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Ayuda en Acción es
una Organización
No Gubernamental
independiente que
tiene como objetivo
principal mejorar
las condiciones de
vida de los niños,
las familias y las
comunidades de
los países más
desfavorecidos del
Tercer Mundo, a
través del impulso
de proyectos de
Desarrollo Integral.



Arnedo, a 15 de Junio de 2000

Estimados amigos:

Nos alagan mucho las muestras de agradecimiento que

nos brindáis, y es para nosotros una satisfacción el ver que

con nuestras pequeñas aportaciones solidarias se ayuda a

realizar esos proyectos que emprendéis en las comunida-

des tan desatendidas desde este nuestro mundo desarro-

llado.

Aprovechamos la oportunidad que nos dais al escribirnos

para recordaros que nuestro método solidario es muy sen-

cillo. “5 o 10 ptas. más que pagamos en cada café o refres-

co de las máquinas que tenemos instaladas en la fábrica”.

Entendemos que esto que realizamos en nuestra empre-

sa sería relativamente sencillo de divulgar para vosotros,

ya que ahí podéis conectar con grandes empresas e institu-

ciones tanto particulares como estatales.

Si conseguís que esta idea germine y se propague,

supondría para nosotros una enorme satisfacción que nos

ayudaría a seguir, aún si cabe, con más entusiasmo.

Recibid un cordial saludo,

Comité de Empresa de Elastorsa

Juan Doyagüe Salan y Carlos Pérez Arpón
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Un mensaje desde Arnedo (Logroño)

CARTAS DEL VOLUNTARIADO

Depósito Legal: M-915-2000

Domicilio social: Infantas, 38 - 28004 Madrid

Teléfono: 902 402 404

Coordina: Departamento de Voluntariado

Redacta: Eva Plaza

Delegación de Barcelona:

C/ Balmes, 32. 3º 1. 08007 Barcelona. Telé-

fono: 93 488 32 79

Un balance positivo

Ha terminado un año más y, nuevamente, el balance de
los resultados obtenidos es excelente, tanto por la recau-
dación de las actividades realizadas, como, y sobre todo,
por la ilusión, la entrega y el entusiasmo con el que se han
emprendido todas ellas. 

Podemos sentirnos realmente orgullosos de nuestros
grupos de voluntariado, así como de los diferentes orga-
nismos, instituciones públicas y privadas, empresas y par-
ticulares que colaboran con ellos. El número de activida-
des realizadas a beneficio de Ayuda en Acción en los dos
últimos meses del año, más de 50, es sólo una muestra
de ello. 

Queda aún mucho camino por recorrer, muchas sonrisas,
nervios y dificultades que compartir, muchas barreras que
vencer y muchos abrazos que ofrecer y recibir. Juntos reco-
rreremos ese camino, porque sólo juntos seremos capaces
de llegar a la meta. El esfuerzo merece la pena porque el
resultado traspasa fronteras y las sonrisas de cada uno/a
de nosotros/as no son más que el reflejo de las sonrisas de
cada uno/a de los que se benefician de nuestro esfuerzo.

Un año mas, a todos/as vosotros/as, 

GRACIAS.



M uchos grupos de voluntariado

deciden realizar fiestas solida-

rias en sus localidades a través

de las cuales recaudar fondos para nues-

tros proyectos. Estas fiestas, como la

organizada por el grupo de Sueca, se con-

vierten en una estupenda ocasión para

demostrar que la solidaridad y la diversión

pueden estar cogidas de la mano.

Lo primero que hicieron nuestros volun-

tarios fue organizar una reunión de grupo

en la que aclarar qué tipo de fiesta querían

y dónde la iban a celebrar. Al tener un tras-

fondo solidario e ir destinada a voluntarios,

amigos y socios de nuestra Organización

fue fundamental seleccionar entre todos

un local que estuviera en sintonía con los

objetivos perseguidos y, una vez seleccio-

nado, pensar todos los puntos a tratar con

su dueño, de manera previa a la reunión.

De este modo, todos sabrían a qué se

comprometían: horario de la fiesta, por-

centaje cedido (entradas y/o consumicio-

nes), cómo y cuándo realizar la liquidación

y la entrega del justificante de la recauda-

ción donada, (a efectos de desgravación

fiscal), quién tenía que vender las entra-

das, quién hacer la publicidad, medios de

comunicación, etc.

Tras la reunión, y con todo en mente, los

voluntarios se pusieron en contacto con

Salvador Predalva, Gerente del Disco-Pub

El Sol, que se había ofrecido a colaborar

con ellos y acordaron la donación de un

80% de la recaudación de ese día. Desde

el primer momento, todo fueron facilidades

por parte de Salvador, y, a partir de ahí,

sólo quedaba trabajo y mucha ilusión por

alcanzar los objetivos.

Una vez seleccionado el local, había

que buscar la fecha más idónea, teniendo

3Una actividad a destacar

F IESTA POR LA SOLIDARIDAD EN SUECA 

Todos aquellos colectivos que creáis que la situación del llamado Tercer Mundo puede cambiar y
que dicho cambio exige vuestro apoyo encontraréis en esta sección diferentes actividades cuya

réplica os resultará sencilla. ¡¡Ayúdanos a que crezca el círculo de la solidaridad!!

en cuenta todas las posibilidades e inten-

tando que el día elegido no coincidiera con

eventos organizados por otras ONGs o

instituciones, así como con cualquier otro

acontecimiento que pudiera restar asisten-

cia (como por ejemplo la retransmisión de

un partido de fútbol de interés nacional o

local). El día seleccionado fue el 30 de

Abril que, por ser víspera del festivo 1 de

Mayo, abría la posibilidad de que asistiera

mucha gente.

Fijados el local y la fecha, centraron su

atención en la convocatoria, que auguraba

buenos resultados tanto por las posibilida-

des al alcance del grupo, como por el

apoyo ofrecido por parte del local en el que

se iba a celebrar la fiesta. 

Salvador, gerente de la discoteca, pres-

tó, en este sentido, un admirable apoyo,

pues se puso en contacto con las juntas

falleras y asociaciones culturales de la

localidad para comunicarles lo que se

estaba organizando y que entre ellos se

corriese la voz. 

Por su parte, los voluntarios fueron a

Gráficas Molí a preparar y diseñar los car-

teles (300) y los panfletos (2.000), que la

mencionada imprenta realizó desinteresa-

damente. Seguidamente fueron a hablar

con Radio Ribera, para que les hiciera la

cuña radiofónica, lo cual hicieron con

mucho gusto y, también, sin cobrar nada.

Continuando con la convocatoria, dos

semanas antes de la Fiesta comenzaron

con la pegada de carteles. Salvador y sus

compañeros por las calles (en sitios permiti-

dos) y los voluntarios en sitios donde la con-

currencia de gente fuera segura: bares, ban-

cos, institutos, escuelas-taller, comercios,

etc. de Sueca y alrededores. Al tiempo que

se colocaban los panfletos informativos de

la Fiesta y del trabajo de los voluntarios de

Sueca, la cuña radiofónica empezó a sonar,

la última semana muy repetidamente.

Siete días antes, Salvador Predalva y

sus compañeros pegaron nuevamente

póster por las calles ya que algunos se

habían despegado. Una semana antes,

nuestros voluntarios vieron el anuncio en

el Semanario Sueca (que tampoco cobró

por su publicación) y comenzaron a colo-

car panfletos en los parabrisas de los

coches, buzones de correos, etc.

Realizado todo el trabajo previo, sólo

quedaba esperar que llegara el día de la

actividad, en el que recoger los frutos y el

tiempo invertido, y, tras ello, enviar los agra-

decimientos a todos los colaboradores, así

como difundir a través de los medios de

comunicación los resultados alcanzados

junto con el destino de los fondos.

La fiesta de Sueca fue todo un éxito. Lle-

gado el día, fue mucha más gente de la

esperada y se consiguieron recaudar

214.000 ptas. para Ayuda en Acción. Pero

además del éxito de recaudación, también

fue un éxito de difusión y de compañeris-

mo. Los asistentes pudieron conocer de

manera cercana y personal el trabajo de

Ayuda en Acción. Los voluntarios llevaron

puestas camisetas con nuestro logotipo,

que la gente vio y posteriormente compró

(en total 47), lo cual generó más ingresos

que consideramos un beneficio más de la

Fiesta. Pero, sobre todo, el éxito radica en

que, a partir de ese momento, contamos

con muchos más amigos que apoyan

nuestros proyectos.

Según nos comentó Rosa, coordinadora

del grupo de Sueca: “Tanto trabajo mere-

ció la pena”.

Gracias. 



ALBACETE: Festival de Danza orga-
nizado por la Academia SEI. Stand en
feria durante la Semana de la Juventud.

ALCALÁ DE HENARES (Madrid):
Participación en el Consejo Local de
Cooperación y Derechos Humanos de

Alcalá. Charla-coloquio sobre la
situación socioeconómica de la India
impartida por Harsh Mander, director de
programas de Ayuda en Acción en la
India. Medios de comunicación. Venta
de material en el Hospital Príncipe de
Asturias y en la Delegación Territorial
Este del MEC.

ALCALÁ LA REAL: Juegos, dinámi-
cas: “Dale tu mano a la solidaridad”.

ALMERIA: Medios de comunicación:
colaboración en programas de radio los
2º sábados de cada mes.

BARCELONA: Mesa de información
y actividad de educación en la “Ludote-
ca niños por la paz”, organizada por la
Dirección General de Acción Cívica
(Generalitat de Cataluña) y en la “Fies-
ta del Club Super 3”, organizada por
Televisión de Cataluña.

BURGOS: Campaña de difusión de
Ayuda en Acción y solicitud de apoyo
para la formación y la  continuidad del
grupo de voluntariado.

CAMPO DE CRIPTANA: Concentra-
ción Motera “Corazón de la Mancha”.

CASTALLA (Alicante): Mesa de
información y venta de material en la
VIII edición de la Feria de San Isidro.
Integración en la plataforma de la loca-
lidad a favor de la Campaña Deuda
Externa. Mesa de información y venta
de material y concurso de dibujo en el
Mercado de Abastos.

CIUDAD REAL: Exposición-venta de
cuadros organizada por la Asociación
Cultural de Amigos de la Pintura de Ciu-
dad Real.

DELEITOSA (Cáceres ): Mercadillo
permanente de antigüedades a benefi-
cio de Ayuda en Acción.

ELCHE (Alicante): Exposición de
obras pictóricas donadas por artistas de
la localidad en el Hotel Huerto del Cura.

FUENLABRADA (Madrid): Elabora-
ción de un gran lazo de 600 metros con

monedas de 25 ptas. por parte de la
Plataforma de Jóvenes Estudiantes por
la Solidaridad y cesión de la recauda-
ción (700.000 ptas.) para Mozambique.  

FUENTEOBEJUNA (Córdoba):
Mesa de información y venta de
material en el Recinto Ferial
Agrícola Ganadero (FAGA).
GIJÓN: Inclusión de un link con
la página de Ayuda en Acción
en la web de la empresa Cadi
S.L.. Participación en la Feria
de Muestras de Asturias reali-
zando labores de sensibiliza-
ción, difusión y venta de mate-
rial. Cena solidaria anual, con
actuaciones musicales y entre-
ga de regalos.
GRANOLLERS (Barcelona):
Medios de comunicación:
entrevista en “Radio Estel”.
JAÉN: Mesa de información y
venta de material en la Feria
Etnosur 2000. Stand en el
Salón de Actos del Colegio
Público Alonso.
LANZAROTE:  Mesa de infor-
mación y venta de material en
las jornadas de solidaridad
“No te olvides de África”,
organizadas por la asociación
“Togheter in the world”. Con-
ferencia durante estas mis-

mas jornadas bajo el título “África: no
siempre emergencias”.

LEÓN: IX Descenso internacional de
cachivaches por el Río Curueño, que
incluye comida, actuaciones musicales,
juegos solidarios, lucha leonesa, cam-
peonato de rana y futbolín, bar y mesa
de información y venta de material.

MADRID: Charlas informativas sobre
voluntariado. Difusión del trabajo de
Ayuda en Acción durante las 24 horas
por África organizadas por la Asocia-
ción Salabater en Caspe (Aragón).

M-DIFUSIÓN (Madrid): Presentación
de una obra de teatro organizada en
Torrelaguna a beneficio de Ayuda en
Acción. Colocación de una mesa infor-
mativa a la entrada del recinto.

M-RECAUDACIÓN (Madrid): Fiesta
de la primavera en el bar Zanzíbar, con
el objetivo de recaudar fondos para

4 Punto de encuentro

ACTIVIDADES, ACTIVIDADES, ACTIVIDADES…

Actividad del voluntariado en Fuenteobejuna (Córdoba)

En estos últimos meses, los grupos de voluntariado de Ayuda en Acción han realizado multitud de
actividades por toda la geografía española. Ayúdanos a que el próximo número incluya muchas más.
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Nepal. Además se colocó una mesa de
información y venta de material.

MÁLAGA: Exposición itinerante “La
educación para todos, un derecho uni-
versal” en la Casa de la Cultura de
Pizarra que incluye visitas guiadas
para los colegios e institutos de la zona
y presentación de los trabajos realiza-
dos por dichos alumnos como cierre de
la exposición, en la Facultad de Cien-
cias de la Educación y Psicología de la
Universidad de Málaga, en la Casa de
la Cultura del Ayuntamiento de Guadal-
horce y en la Casa de la Cultura del
Ayuntamiento de Casabermeja. Cam-
pañas de recaudación de fondos por
Etiopía y Mozambique. Actividades en
colegios. Cena solidaria. Rifa en Casa-
bermeja.

MURCIA: Campaña de recogida de
fondos para Etiopía. Caseta informati-
va y de venta de material junto a la
Plaza de Santo Domingo (Murcia). 

OJÉN (Málaga): II edición de las “12
horas deportivas a beneficio de Ayuda
en Acción” promovida por la Asociación
Juvenil y Deportiva.

OLESA (Barcelona): Mesa de infor-
mación y venta de material en una
Feria de Entidades.

PALENCIA: Caseta  informativa y de
venta de material en la conmemoración
del Día del Vecino. Mesa de informa-
ción y venta de material en las fiestas
de Palencia. Incorporación de informa-
ción sobre Ayuda en Acción y sobre el
grupo de voluntariado en la hoja infor-
mativa de la Asociación Cultural Univer-
sitaria Palentina. Fiesta de la tortilla.

PAMPLONA: Charla informativa
sobre el trabajo de Ayuda en Acción en
San Adrián. Festival a favor de Ayuda
en Acción con participación de artistas
y grupos locales, sorteos, etc.  Exposi-
ciones “Acércate a su mundo y Norte-
Sur, una realidad que podemos cam-
biar” en el Ayuntamiento de Pamplona.
Mesa de información y venta de mate-
rial en la Feria de Muestras de Navarra.

POZUELO (Madrid): Medios de
comunicación. 

SAN SEBASTIÁN: Campaña de difu-
sión y recaudación de fondos entre
empresas para la financiación de un
proyecto en Arkhala (Nepal).

SANTANDER: Mesa de información
y venta de material en la Plaza Juan
Carlos I. Asistencia al curso sobre iden-
tificación y formulación de proyectos de
cooperación al desarrollo impartido por
Hegoa.

SIERRA NOROESTE (Madrid):

Charla-coloquio sobre Ayuda en Acción
y su voluntariado. Conferencia “La coo-
peración de Ayuda en Acción en El Sal-
vador” en la Casa de la Cultura de
Villalba impartida por Valentín Vilano-
va, director nacional de El Salvador.

TALAVERA DE LA REINA (Toledo):
Mesa de información y venta de mate-
rial en el Mercadillo Medieval de Arte-
sanía.

TENERIFE: Mesa de información y
sensibilización en la Feria de Alternati-
vas al Ocio para los Jóvenes.

TERRASSA (Barcelona): Medios de
comunicación: elaboración  de un artí-
culo de prensa sobre Ayuda en Acción
en una publicación local.

TOLEDO:  VI Torneo de Tenis de la
Solidaridad a favor de Ayuda en Acción
en el Club de Tenis de Toledo, con la
participación de más de 200 niños/as
de Castilla la Mancha, Extremadura y
Madrid.

TUI (Pontevedra): Fiesta de la tarta
solidaria en el I.E.S. A Sangriña, de A
Garda (Pontevedra).

VALENCIA:  Fiesta infantil en el Par-
que de Benicalap y en el Parque del
Oeste, que incluye la exposición “Niños
de la calle”. Exposiciones y mesa de
información y venta de material en el
Patio Solidario, espacio cedido por la
Diputación a las ONGs dentro del
Museo de la Beneficencia. Medios de
comunicación. Feria en Paiporta. Stand
en Expo Jove. Festival de las Naciones.

VALLADOLID: Medios de comunica-

ción. Charla-coloquio sobre comercio
justo en el Centro Cívico Cárcel Vieja.

VILANOVA (Barcelona): Jornadas
lúdicas sobre Nepal: música, comida
típica, danza… en colaboración con el
Ayuntamiento de Vilanova. Medios de
comunicación.

ZARAGOZA: Muestra de artesanía
y repostería local y comarcal en el II
Mercadillo Monegrino. Charlas-coloquio
con proyección de vídeos y diapositivas
en colegios de Luceni y Boquiñeri y en
el IES Siglo XXI. Posteriormente a las
charlas, los/as alumnos/as participan-
tes realizan trabajos sobre la problemá-
tica del llamado Tercer Mundo. 

ALBACETE, ALICANTE, BARCELO-
NA, CAMPO DE CRIPTANA (Ciudad
Real), CORUÑA, FUENLABRADA
(MADRID), GIRONA, GRANOLLERS
(Barcelona), LEÓN, LLEIDA, LOGRO-
ÑO, MÁLAGA, MALLORCA, MATARÓ
(Barcelona), MURCIA, OLESA (Barce-
lona), ORENSE, PALENCIA, SEVILLA,
TERRASSA (Barcelona), TOLEDO,
TORTOSA (Tarragona), VALLADOLID,
VENDRELL (Tarragona), VILANOVA I
LA GELTRÚ (Barcelona), y ZARAGO-
ZA: Venta de Lotería de Navidad. 

FE DE ERRATAS: 
La localidad de Castalla, se

encuentra en la provincia de Alicante,
no en Castellón como aparecía refle-
jado en el boletín nº 13.

Concurso de tartas en el IES A Sangriña (A Garda, Pontevedra). 
Grupo de voluntariado de Tui



ALBACETE:  Consejo Local de la
Juventud.

BARCELONA: Chupa Chups, La
Caixa, Gráficas Avenida, Barcelonesa de
Bebidas.

CASTALLA (Alicante): C.P. Rico Sope-
na, C.P. María Asumpta, Ayuntamiento de
Castalla.

CIUDAD REAL: Asociación Cultural de
Amigos de la Pintura.

DELEITOSA (Cáceres): A todas las
empresas y comercios locales de Deleitosa.

ELCHE (Alicante): Hotel Huerto del
Cura, Copy Express, Tele-Elx, Diario Infor-
mación, Manuel Martínez Torres.

FUENLABRADA (Madrid): Plataforma
de Jóvenes Estudiantes por la Solidaridad
(PJES).

GRANOLLERS (Barcelona): Radio
Estel.

LEÓN: Supermercados El Árbol, Pro-
sandimas S.A., Junta de Castilla y León,
Tiendas Maci-Rock, Mahou, Bar Miserias,
TV de León, Gordoncello S.A., Bodegas
García Luengos, Café Cuervo, Cafetería
C1, Cruz Roja de Boñar, Peña de la Buena
Mesa, Osfer Mundijuegos S.L., Delegación

Provincial de Lucha Leonesa, Alquite
Escuela Tiempo Libre, Alsa Grupo, Ayun-
tamiento de Valdepiélago, Caixa Pensio-
nes Cataluña, Unión General de Trabaja-
dores, Camping Las Cuevas.

M-RECAUDACIÓN (Madrid): Bar Zan-
zíbar.

MÁLAGA: Banco Atlántico, Málaga Club
de Fútbol, El Corte Inglés, Andrés Navas
(diseñador), Peña Tito Paco, Miguel Ángel
Jiménez (golfista), Vicerrectorado de Cul-
tura de la Universidad de Málaga, Perso-
nal de la Facultad de Psicología y Ciencias
de la Educación, Concejalía de Cultura del
Ayuntamiento de Pizarra, Colegio Público
Guadalhorce, Colegio Nuestra Señora de
la Funesta, Instituto de Pizarra, Concejal
de Cultura del Ayuntamiento de Casaber-
meja, Colegio Público San Sebastián, Ins-
tituto de Enseñanza Secundaria.

PALENCIA: Federación Provincial de
Asociaciones de Vecinos, Asociación de
Vecinos de Allende el Río, El Norte de
Castilla, Asociación Cultural Universitaria
Palentina, Carrefour (por la donación de
un televisor para la rifa).

PAMPLONA: Parroquia de San Adrián,

Ayuntamiento de San Adrián, Artistas y
comercios que participaron en el Festival
Solidario, Ayuntamiento de Pamplona,
Caja Navarra, Cruz Roja y Unicef. 

SIERRA NOROESTE (Madrid): Ayunta-
miento de Pedrezuela, Policía Local, Con-
cejalía de Asuntos Sociales, Ayuntamiento
de Villalba.

TALAVERA DE LA REINA (Toledo):
Presidenta de la Asociación de Vecinos
San Jerónimo.

TENERIFE: Área de Juventud Puerto de
la Cruz, Cruz Roja, Amnistía Internacional.

TUI (Pontevedra): I.E.S. A Sangriña,
de A Garda.

VALENCIA: Transnatur. Ayto. Valencia,
Juguetes M.B., Famosa, Sáez Merino
S.A., El Mago, Luis la Font, Golosinas Tro-
lli, Carburos Metálicos.

VILANOVA (Barcelona): Chiringuito
Ribes Roges, Construcciones Roca
Gómez, Publicación 08800, Canal Blau.

ZARAGOZA: Ayuntamiento y veci-
nos de Monegrillo, Colegio Público de
Educación Primaria en Luceni, Colegio
Público de Educación Primaria de Boqui-
ñeri, I.E.S. Siglo XXI.

6 Agradecimientos

MUCHAS GRACIAS DESDE. . .

La mayoría de las actividades organizadas por los grupos de voluntariado no hubieran sido posibles
sin el apoyo de diferentes colectivos, asociaciones, instituciones públicas, empresas y particulares.

Muchas gracias por vuestro apoyo. ¡¡Seguimos contando con vosotros en futuras ocasiones!!.



¿Cuándo nació el grupo?
Como tal grupo se creó hace tres

años, sin embargo algunos de estos
voluntarios llevan más de diez años
trabajando “de incógnito” y eficaz-
mente en distintos departamentos.

¿Cuántos sois actualmente?
Dados de alta en el grupo somos 19,

pero algunos realizan colaboraciones
esporádicas y otros, en cambio, pres-
tan su apoyo de forma más regular.

¿Qué tipo de actividades reali-
záis?

Son tareas diferentes en función de
las necesidades de los distintos
departamentos y en función de las
posibilidades y conocimientos de
cada voluntario. De modo que noso-
tros ayudamos en actividades admi-
nistrativas, de traducción, de volunta-
riado, de control de prensa, etc…

¿Qué diferencias fundamentales,
si las hay, consideráis que os sepa-
ran del resto de los voluntarios de
Ayuda en Acción?

En primer lugar, que habitualmente
no realizamos lo que
podríamos denominar
trabajos de “campo” y en
segundo lugar, que para
desarrollar nuestro traba-
jo no necesitamos tener
reuniones previas, por-
que cada uno, en su
departamento, hace lo
que le encargan allí.

¿Colaboráis con otros
grupos cercanos en la
realización de activida-
des u os limitáis al tra-
bajo de oficina?

Lo normal es que nos
centremos en nuestro

trabajo de apoyo en la oficina, pero
también colaboramos en mercadillos,
charlas, carreras, etc…cuando se nos
solicita.

¿Dónde os reunís y con qué
periodicidad?

Es la primera reunión que hemos
tenido, pero la vamos a convocar
semestralmente, aquí, en la propia
oficina de Ayuda en Acción.

¿Consideráis que vuestro apoyo
a los diversos departamentos es
fundamental?

Más que fundamental, pensamos
que puede resultar valioso.

¿Qué opináis de la teoría de que
el voluntariado sustituye la contra-
tación de personal remunerado?

Esta es una pregunta que suscita
tantas opiniones encontradas que no
se puede dar una contestación global.

¿Qué opináis de la labor que
desempeñan los objetores de con-
ciencia en las ONGs? ¿Creéis que
realizan las mismas labores que

vosotros o que existen diferencias
entre unos y otros?

Las actividades pueden ser muy
similares, pero la principal diferencia
es que ellos van a desaparecer y los
voluntarios continuamos.

¿Qué echáis en falta en Ayuda en
Acción para el desempeño de vues-
tra labor como voluntarios de ofici-
na?

Se debería tener una mayor organi-
zación en el trabajo, para no desapro-
vechar ni el tiempo ni las cualidades
de los voluntarios.

¿Creéis que vuestro trabajo, aquí
en las sedes, puede desarrollarse
también en un grupo donde un
voluntario se encargue de las tare-
as administrativas, archivo, contes-
tación de correspondencia…?

No conocemos con exactitud el tra-
bajo administrativo que puede haber
en un grupo, pero si lo necesitasen, sí
podría hacerse.

¿Pensáis que cualquier persona
puede ser voluntaria o se necesita

algún requisito impres-
cindible?
El único requisito es com-
prometerse responsable-
mente y conocer a fondo
los objetivos de la ONG.

¿Qué le diríais a una
persona que dudara en
integrarse en el volun-
tariado de Ayuda en
Acción?
Le preguntaríamos cuál
es su duda y trataríamos
de aclarársela para que
se convenciera de lo
importante que puede
resultar su colaboración.

7Entrevista

EN DIRECTO CON.. .  

GRUPO APOYO OFICINA

En esta sección realizamos entrevistas a diferentes grupos de voluntariado. A través de ellas,
podrás conocer nuestras actividades y nuestra forma de trabajo. Únete a nosotros. 

¡¡Te esperamos!!.
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SERVICIO CIVIL  ¿UNA ALTERNATIVA?

Un tema de actualidad, opiniones que compartir, datos que conocer desarrollados en profundidad. 
Conoce de qué se habla en el mundo de la cooperación y el voluntariado.

¿Por qué surgió 
la idea? 

El 6 de Octubre de 1999, el pleno
del Senado aprobó por unanimidad
una moción por la que se instaba al
gobierno a estudiar el impacto de la
supresión de la Prestación Social
Sustitutoria (PSS), así como la fórmu-
la más idónea para mantener los ser-
vicios que actualmente prestan los
objetores y la creación de un servicio
civil voluntario.

En cumplimiento de este mandato,
la Dirección General de Objeción de
Conciencia encargó un estudio a la
oficina de Asuntos Sociales de la Uni-
versidad Autónoma de Barcelona.

Según este estudio, el 25% de los
servicios prestados por objetores de
conciencia, (casi 700.000 durante el
último decenio), desaparecerá con la
supresión de la mili, prevista para el
31 de Diciembre de 2.002.

El director de Objeción de Concien-
cia, Carlos Lesmes considera que
muchos de estos puestos se crearon
exclusivamente para ocupar la ava-
lancha de objetores (164.428 en
1999), por lo que su eliminación no
causará ningún perjuicio. Pero los
objetores permitieron, en muchos
otros casos, la creación de servicios
cuyo mantenimiento sí que resulta
problemático.

El 24,3% de los responsables de
las entidades receptoras de objetores
de conciencia reconoce que los servi-
cios que ahora prestan los objetores
no se podrían atender, aunque resul-
ten necesarios, cuando la prestación
social sustitutoria desaparezca. Este
porcentaje llega al 30% entre los res-
ponsables de entidades privadas y al
50% entre las dedicadas a coope-
ración internacional.

Cruz Roja, por ejemplo cuenta con
el apoyo de 18.000 objetores, la Aso-

ciación de Ayuda al Discapacitado,
ANDE, con un millar. Éstas y otras
ONGs, tarde o temprano se van a
enfrentar con un problema y está
claro que es necesaria una solución
planificada, valorada y enriquecedo-
ra, no sólo para las entidades presta-
cionarias de algún servicio, sino,
sobre todo, para lo beneficiarios de
los mismos.

El Servicio Civil 
como alternativa

La solución que estudia el gobierno
es la creación de un Servicio Civil
–previsto en el artículo 30 de la Cons-
titución–, masculino y femenino,
voluntario pero no totalmente desinte-
resado pues, al contrario que el volun-
tariado, se potenciaría con incentivos.

El ejecutivo trabaja en un proyecto
que, en su opinión, debería plasmar-
se en una ley aprobada por las Cortes
Generales, a pesar de que la mayoría
de los sectores en los que se presta-
ría este servicio han sido transferidos
a las comunidades autónomas.

Las bases del Servicio Civil están
recogidas en un documento elabora-
do por la Dirección General de Obje-
ción de Conciencia, dependiente del
Ministerio de Justicia, y el Instituto de
la Juventud, adscrito a Trabajo y
Asuntos Sociales.

El texto, todavía en fase de borra-
dor, define a los futuros miembros de
este cuerpo civil (jóvenes de 18 a 30
años); los sectores en los que podrán
desarrollar su función (servicios
sociales, organizaciones no guberna-
mentales, protección civil, sanidad y
educación); el grado de compromiso
(15 horas semanales durante un míni-
mo de seis meses) y, sobre todo, los
incentivos que lo harán atractivo.

Puesto que la remuneración será
simbólica, aunque se admite que

habrá que pagarles bastante más que
las 1.500 ptas. mensuales que hoy
perciben soldados y objetores, el Ser-
vicio Civil atraerá a sus futuros miem-
bros ofreciéndoles becas y otras ayu-
das para estudios; el reconocimiento
de las actividades realizadas a efec-
tos de currículo académico o profesio-
nal; facilidades para el acceso a la
vivienda; preferencia para optar a un
puesto de trabajo en la Administración
o para la promoción interna si ya son
funcionarios; derecho a prestación
por desempleo y desgravaciones fis-
cales aún por precisar, entre otras.

El Gobierno asegura que el futuro
Servicio Civil no afectará al mercado
de trabajo, pues su idea es llegar
donde “no  lleguen ni las instituciones
ni la sociedad, facilitando aquellos
servicios que, siendo necesarios,
nadie esté dispuesto a pagar”.

Lo difícil es definir cuándo se da
ese caso. Así pues, el debate está
servido.

Organizaciones
diferentes,

realidades diferentes
Entidades como la Cruz Roja, que

emplea en la actualidad a unos
18.000 objetores, o la Asociación de
Ayuda al Discapacitado ANDE, con un
millar precisan de una alternativa que
evite que los puestos que actualmen-
te se cubren con objetores desapa-
rezcan. 

Cruz Roja notará su ausencia,
especialmente, en aquellos servicios
que funcionan las 24h del día, como
los de primeros auxilios en carretera,
según reconoció el responsable de
los objetores en Cruz Roja, José
María Benedicto. Pese a contar con
alrededor de 160.000 voluntarios, la
mayoría de ellos sólo pueden colabo-
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rar algunas horas a la semana y, nor-
malmente, fuera del horario laboral, lo
que deja un notable vacío en los ser-
vicios de guardia.

Para hacer frente al desafío que
supondrá la ausencia de objetores,
Cruz Roja estudia alternativas, desde
el llamamiento a nuevos colectivos de
voluntarios, como amas de casa o
jubilados, hasta la racionalización de
los servicios que actualmente presta,
agrupándolos.

Ayuda en Acción, como contrapunto
a la Cruz Roja, no se verá afectada
significativamente por la desaparición
de la PSS. Las características de
nuestro voluntariado, que no realiza
actividades de acción social con dedi-
cación plena de 8 horas diarias, sino
actividades puntuales con una dedi-
cación de tiempo variable en función
de las posibilidades de cada volunta-
rio/a, limita la posible actividad de los
objetores a tareas administrativas en
la sede de Madrid, la delegación de
Barcelona o aquellos grupos de
voluntariado con un nivel alto de acti-
vidad que dispongan de local.

La existencia, por otra parte, de un
grupo de voluntariado de Apoyo Ofici-
na, integrado por 19 voluntarios en la
sede de Madrid relega a un segundo
término la necesidad de más apoyo a
través de los objetores de conciencia.
Un acuerdo establecido con la Oficina
de Objeción de Conciencia adjudica a
Ayuda en Acción 10 plazas en las que
cumplir la PSS, sin embargo, en la
práctica, no más de 4 o 5 objetores
acuden a prestar este servicio.

Promoción del
voluntariado: una
alternativa más

viable
Sin embargo, y a pesar de que no

nos veremos afectados, la posible
creación de un servicio civil nos preo-
cupa igualmente, sobre todo, (y entre
otras consideraciones como la discri-
minación que supone que el servicio
civil se destine a la población joven de
entre 18 y 30 años y españoles,

dejando fuera de lugar a otras capas
de la población española o inmigran-
te), por el posible agravio comparati-
vo que supondría la coexistencia
simultánea de dos figuras, voluntario
y servidor civil cuyos intereses y posi-
ble motivación, difieren notablemente. 

El Servicio Civil, según la Platafor-
ma para la Promoción del Voluntaria-
do en España, “colisiona con el
mundo del voluntariado que se mueve
en una esfera de comportamiento
muy alejada a la del supuesto servi-
dor civil”. Por su parte, el Consejo de
la Juventud de España, opina que
“diferenciar, con la introducción del
Servicio Civil, entre unas formas de
participación en las que es necesario
introducir incentivos y otras fórmulas
en las que no es necesario incentivar,
puede aparejar distorsiones importan-
tes en la articulación de la sociedad”. 

Desde Ayuda en Acción, en princi-
pio, y teniendo en cuenta, tal y como
señala la Plataforma que esta opinión
es tan provisional como el documento
de trabajo que se ha presentado, apo-
yamos estas valoraciones, pues enten-
demos, como mucho más positiva la
opción de potenciar y facilitar la labor
de una figura que ya existe, el volunta-
riado, que la creación de una nueva
opción que, partiendo de su misma
definición, está llena de claroscuros.
Pero para que esta promoción y apoyo
sean efectivos, y tomando de nuevo
como propias las palabras del Consejo
Estatal de la Juventud, es necesario “el
desarrollo de la Ley del Voluntariado
de 1996 que, en algunos casos y con
determinados controles, permitiría
acciones de mayor calado y contenido
que las actualmente existentes”.

El tiempo y la redefinición de esta
posible figura nos permitirán la toma
definitiva de postura.

Como decíamos, el debate está ser-
vido.

Última hora

Información remitida por Loli Martí-
nez C.E. Participación y Promoción
Asociativa del Consejo de la Juven-
tud de España:

Tras el posicionamiento de diversas
ONGs en torno a la figura del servicio
civil y el mantenimiento de sucesivas
reuniones se ha constituido un FORO
CÍVICO ANTE EL SERVICIO CIVIL,
compuesto por: Cáritas, Comisiones
Obreras, CAVE, CEAPA, CJE, Plata-
forma para la Promoción del Volunta-
riado en España, Proyecto  Hombre,
UGT y USO.

En este foro ha sido consensuado
un posicionamiento común ante la
figura de Servicio Civil propuesta en
el documento ministerial llegado a
través de la Oficina de Objeción de
Conciencia, y que recoge los aspec-
tos fundamentales del posiciona-
miento del propio Consejo de la
Juventud de España. El pasado día
31 de octubre de 2000 se celebró una
rueda de prensa para presentar este
foro y el posicionamiento ante el ser-
vicio civil. 

A partir de dicha rueda de prensa,
la intención es mantener reuniones
con todos los grupos parlamentarios
y otras organizaciones para dar difu-
sión al texto mencionado y lograr un
mayor grado de adhesión al mismo. 

De momento no tenemos conoci-
miento de que el texto Ministerial
haya sufrido ninguna modificación
oficial. No obstante, en el último Plan
de acción global en materia de juven-
tud 2000/2003, aprobado en Consejo
de Ministros el pasado 4 de agosto de
2000, se recoge una medida específi-
ca que contempla la creación del Ser-
vicio Civil.

Fuentes: 
Consejo de la Juventud de España; 

Boletín de la Plataforma para la Promoción del Voluntariado de España; 

Diario 16: 23 de Noviembre de 1999, 2 y 3 de Octubre de 2000; 

El País: 12 de Enero de 2000.
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En Julio, fuimos
de boda…

El pasado 28 de Julio de 2.000
se unieron en matrimonio Rober-
to y Ana Cristina, voluntarios de
Campo de Criptana (Ciudad
Real). Sus padres les desean
toda la felicidad del mundo y todo
el Grupo les transmite sus más
sinceras condolencias.

Desde el Departamento de
Voluntariado les mandamos un
fuerte abrazo y nuestros mejores
deseos en esta nueva y feliz
etapa de su vida.

El gobierno de
Bangladesh ha

tomado medidas
para evitar los

matrimonios de
mujeres jóvenes

Se trata de dos programas de

incentivos escolares a través de los

cuales se entrega  trigo a los padres

de niños y niñas con bajos recursos

que asisten a la escuela primaria y

becas para las niñas que van a la

escuela secundaria. Según algunos

demógrafos, estos programas pue-

den tener bastante influencia sobre la

vida de estos niños y niñas. Ahora los

y las estudiantes pasan más tiempo

en las escuelas que antes y las niñas,

en concreto, han visto reducido el

tiempo que dedicaban a las labores

de la casa en 40 minutos.

El estudio muestra que, en las ciu-

dades analizadas, el programa de

becas tuvo el efecto de reducir en un

36% el número de matrimonios en

niñas menores de 19 años durante el

periodo 1992 a 1996. Esto demuestra

que los padres responden al incenti-

vo monetario y que esto es suficiente

para que efectivamente se posponga

el matrimonio. No obstante, los efec-

tos a largo plazo de estas medidas

pueden ser limitados por el hecho de

que en este país, la juventud de la

desposada es un atributo muy consi-

derado y por tanto el recibir una edu-

cación más larga puede llevar a tener

que incrementar la dote para com-

pensar la mayor edad de la futura

esposa.

TABLÓN DE ANUNCIOS

Una inversión en salud es una inversión
en desarrollo

Fuente: Revista Solidarios para el Desarrollo. Nº 51. Junio-Julio 2000

El 90% de los casos de malaria se producen en África, donde se calcula que el
PIB podría haber sido este año un 32% superior si esta enfermedad estuviera
erradicada.

Ello hubiera supuesto unos 17 billones de pesetas, cinco veces más que toda
la ayuda al desarrollo recibida por el continente en 1999.

Un estudio de la fundación internacional Foro Global denuncia que sólo un
10% de la investigación médica  se dedica a los males que causan el 90% de las
muertes del mundo. El estudio advierte que más del 90% de estos fondos están
en manos de un pequeño número de países que dan prioridad a sus propias
necesidades de investigación médica.

Educar para mejorar
Fuente: Boletín Intermón 4º trimestre 1999.

En estos años, las familias del Chad se han dado cuenta de la importancia
de la educación para superar problemas y prosperar. Pero en Kindaré, llevar
a los niños al colegio no resulta barato para los padres. Por ejemplo, un bolí-
grafo les cuesta 2 kilos de mijo, la cantidad necesaria para alimentar a una
persona durante 4 días y que se vende en el mercado a un precio de 100
francos cfa. (unas 100 ptas.).

Para comprar una libreta hacen falta 6 kilos de mijo, que equivale a 12
días de comida para cualquier miembro de la familia o 300 francos cfa. (unas
300 pesetas).

Con estos datos es difícil que mejore la educación ¿no?.



El nacimiento de
un programa de

desarrollo

El distrito de Kalangala
ocupa las 84 islas que forman
el Archipiélago Ssese, en el
Lago Victoria. Deben su nom-
bre a la famosa mosca del
sueño que provocó la huida de
sus habitantes en el año 1910.
Décadas después fueron lle-
gando nuevos pobladores que
acudían a trabajar en la pesca,
un trabajo duro, pero bien
remunerado. Sin embargo, y
aunque en un principio estos
pobladores no permanecían
por mucho tiempo debido a la
carencia de servicios básicos,
la pobreza extrema en el país
ha ido obligando a  estas fami-
lias nómadas a permanecer en
la isla sin poder ofrecer a sus
hijos la necesaria atención
escolar y sanitaria.

Ayuda en Acción, conscien-
te de esta situación, inició
contactos con las comunida-
des que allí viven para realizar
un diagnóstico de las necesidades
más urgentes de la zona, identificar a
los futuros beneficiarios y encauzar
los primeros pasos para un trabajo a
largo plazo. Este es el relato del pro-
ceso que se siguió:

Un coordinador de proyectos de
Ayuda en Acción en Uganda se per-
sonó, con una carta de presentación
de la Organización al Gobernador de
Kalangala para iniciar las labores de
identificación de la zona y los pobla-
dores. En la sede del gobierno local
se realizó un acto protocolario de cor-
tesía para solicitar el permiso previo
para la realización de un Diagnóstico
Rural Participativo, según las técni-
cas establecidas. El representante
legal del Gobierno aportó su visión
sobre las necesidades de la pobla-
ción de su distrito y para facilitar el
trabajo de diagnóstico ofreció el ase-

soramiento y compañía de un técnico
del distrito, gran conocedor de la
zona y sus gentes.

El equipo de Ayuda en Acción con-
tactó con los chairmans (alcaldes) de
cada una de las aldeas y éstos convo-
caron a todos los habitantes a partici-
par en una reunión para la identifica-
ción de problemas comunes, y las
prioridades de atención.

Se identificaron 4 diferentes aldeas
o pueblos de zonas diferentes de la
isla, y por ello, con curiosas diferen-
cias en la estructura de la población,
actividades económicas y carencias
de servicios.

En cada una de las reuniones se
siguió un proceso similar: todos los
participantes se reunieron en un circu-
lo y comenzaron a dibujar sobre una
cartulina los contornos de la aldea, las
infraestructuras (puentes, escuelas,

campos para cultivar, dispen-
sarios…) con las que conta-
ban y el conjunto de aldeas
que componían el asentamien-
to, sin ninguna exclusión. Tam-
bién se indicó el número de
casas y familias que habitaban
en la zona, y su número de
miembros, diferenciando, en
cada casa, adultos y niños. 
Se inició una discusión para
identificar las necesidades de
la aldea. Todos participaron
tomando la palabra y expo-
niendo sus razonamientos. Al
final se llegó por común
acuerdo a establecer entre 5 y
10 necesidades prioritarias.
El coordinador dibujó enton-
ces sobre el suelo un cua-
drante en el que se represen-
taron, en filas y columnas, los
problemas identificados, sim-
bolizados a través de objetos
(por ejemplo un bolígrafo para
educación, una hoja por los
cultivos, un trozo de plástico
por las letrinas y problemas
higiénicos, etc..). Se trataba
de establecer pares formados
por dos problemas, a partir de
los cuales definir el más

urgente por resolver. Después de rea-
lizar el recuento de los problemas
más importantes, en relación con los
demás, se estableció la escala de
prioridades.

Una vez el coordinador concluyó la
visita a las diferentes aldeas repre-
sentativas  de los problemas de la
zona, elaboró un informe para presen-
tar al Director Nacional de Uganda,
que junto a toda la información reco-
pilada sobre la problemática de la
zona, permite evaluar la conveniencia
de realizar un Proyecto, la ubicación
concreta, beneficiarios, y acciones
prioritarias a emprender. Posterior-
mente, este informe, y el plan de tra-
bajo establecido se valora con rela-
ción a las posibilidades de obtención
de fondos que permiten su financia-
miento y, en el caso de que resulte
viable, se comienza a trabajar.
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LA TÉCNICA DEL DIAGNÓSTICO RURAL PARTICIPATIVO

La técnica del Diagnóstico Rural Participativo

Colecciona nuestras fichas de proyectos. Siempre podrás acudir a ellas cuando necesites un
guión para apoyarnos en alguna charla, para difundir nuestro trabajo en los medios de

comunicación o, simplemente, para conocer las comunidades con las que colaboramos.



C omo ya hemos visto anterior-
mente, la educación de los
padres marca de una manera

decisiva el rendimiento escolar de los
hijos. La probabilidad de recibir un
mínimo adecuado de educación está
siendo condicionada, en gran medida,
por la educación de los padres y por
su situación económica (según las
estadísticas de la Oficina Regional de
Educación de la UNESCO para Amé-
rica Latina y el Caribe, y de la CEPAL;
ambas de 1994). Todavía queda lejos
la igualdad de oportunidades en Amé-
rica Latina; la condición social de la
familia predetermina mayormente la
condición social de los hijos. No hay
tal movilidad social y es muy difícil
romper dichas barreras.

Por ello, Ayuda en Acción está
fomentando la creación de Escuelas

de padres o aulas de adultos. En
ellas se realizan talleres de capacita-
ción a padres y madres en estimula-
ción temprana, crecimiento y desa-
rrollo, nutrición, y atención psico-
socio-afectiva principalmente, en los
que aprenden el arte de la educación
a los hijos y su responsabilidad como
padres.

Otra rama que se está desarrollan-
do en las escuelas de padres es la
alfabetización de adultos. El porcen-
taje de iletrados en América Latina es
aún alto (entre un 12 y un 25%)
(Informe sobre el desarrollo Humano
1998, PNUD). Con su alfabetización
se trata de conseguir que éstos se
reincorporen como sujetos activos a
la vida de la comunidad, hagan uso
de su conciencia de clase y adopten
un papel importante hacia el cambio

social. Y como no, ele-
vando su nivel educati-
vo se pretende, ade-
más, estimular también
la educación de sus
hijos, influyendo direc-
tamente en su aprendi-
zaje y socialización.
Los países de Ayuda
en Acción que más
están desarrollando
este eje son México, El
Salvador, Ecuador,
Perú y Bolivia. De
ellos, en lo sucesivo
iremos rescatando
experiencias valiosas
tanto en la alfabetiza-
ción de adultos como
de los talleres de capa-
citación a padres.
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LA EDUCACIÓN EN NUESTROS PROYECTOS (4)

Escuelas de padres: Apoyando la educación de adultos

La educación de los padres marca decisivamente el rendimiento escolar  de los hijos

Colecciona nuestras fichas de proyectos. Siempre podrás acudir a ellas cuando necesites un
guión para apoyarnos en alguna charla, para difundir nuestro trabajo en los medios de

comunicación o, simplemente, para conocer las comunidades con las que colaboramos.



Apartir del 29 de Noviembre,
Internet cuenta con un nuevo
portal solidario creado para pro-

mover y facilitar el voluntariado. Pro-
movido por la Fundación Chandra y
patrocinado por el Grupo Sigla S.A.,
el portal Hacesfalta.org —www.haces-
falta.org—, pretende dar respuesta a
las preguntas y necesidades de cual-
quier persona que desee ser volunta-
rio de una ONG.

Mucha gente se ha planteado algu-
na vez colaborar con una ONG en su
tiempo libre, pero a menudo, la falta
de información, el desconocimiento o
la indecisión le hacen desistir de su
empeño. Esta ha sido una de las prin-
cipales ideas que impulsó la creación
de un portal como Hacesfalta.org:
acercar el mundo del voluntariado en
todos sus aspectos a cualquier perso-
na interesada en colaborar con una
ONG. A través de esta web, el visitan-
te podrá saber qué ONGs necesitan
voluntarios y qué tipo de voluntarios,
compartir las experiencias vividas por
otros voluntarios, debatir y dar su opi-
nión sobre temas relacionados o, sim-
plemente, buscar “su sitio”  en una
ONG haciendo algo que verdadera-
mente le guste.

Por otro lado, Hacesfalta.org tam-
bién está pensado como una herra-
mienta al servicio de las ONGs que
les facilite la captación de voluntarios
para sus programas y proyectos. De
forma totalmente gratuita y sencilla-
basta darse de alta como usuaria-, las
ONGs pueden registrar directamente
en la web sus necesidades de volun-
tarios o personal remunerado, así
como encontrar de forma rápida y
cómoda las personas más adecuadas
para cada tarea.

Invitación al voluntariado

Uno de los principales servicios que
ofrece este nuevo portal es un servi-
cio de búsqueda de ofertas de trabajo
voluntario en función de unos criterios
como pueden ser zona geográfica,
disponibilidad, actividad a desempe-
ñar, ONG preferida, entre otros, que
el internauta podrá elegir. Hasta el

momento, 70 ONGs, entre ellas
Ayuda en Acción, se han dado de alta
como usuarias de este portal y han
registrado más de 400 ofertas de tra-
bajo voluntario que cualquiera puede
consultar online. En cada oferta se
ofrece información más amplia y deta-
llada sobre la ONG que demanda
voluntarios, la tarea a realizar y el per-
fil de la persona más idónea. También
ofrece un servicio de suscripción gra-
tuita para los internautas que quieran
recibir por email las nuevas ofertas
que mejor se adapten a sus preferen-
cias personales.

Además, el espacio recoge testimo-
nios en primera persona de volunta-
rios o cooperantes en distintos luga-
res alrededor del mundo, ofrece un
foro de debate para participar y pro-
poner temas con el fin de compartir
ideas y publica noticias de interés
sobre el voluntariado.

Dirigido a personas con
inquietudes

Hacesfalta se dirige a todas aquellas
personas con inquietudes solidarias,
con o sin experiencia en Internet, para
lo que el diseño del espacio se ha rea-
lizado de forma que su navegación
resulte muy sencilla y atractiva. Sus

potenciales usuarios son estudiantes,
amas de casa, jubilados y trabajadores
que, aunque dispongan de poco tiem-
po, pueden colaborar incluso sin nece-
sidad de desplazarse físicamente, a
través del “voluntariado virtual”.

En un primer momento se dirige a
las ONGs con sede en España, aun-
que sus ofertas se extienden a todo el
mundo. El siguiente paso previsto es
la expansión a América Latina. Pero
su radio de acción no se limita a las
ONGs conectadas a Internet, ya que
para aquellas sin acceso existe la
posibilidad de recoger sus necesida-
des de trabajo a través del teléfono o
el fax, de modo que el equipo de
Hacesfalta se encargará de publicar-
las en la web.

El portal nace de la mano de la Fun-
dación Chandra, una entidad privada
sin ánimo de lucro, cuyos primeros
proyectos han sido Canalsolidario.org
y donagratis.org, todos movidos por la
inquietud de crear espacios en Inter-
net para divulgar en castellano todas
aquellas informaciones e iniciativas
relacionadas con la solidaridad, bajo
la doble vertiente de la sensibilización
y la acción social. 

Más información: Directamente en
la web: http://www.hacesfalta.org o en
la web: http://www.canalsolidario.org

13Otras ONGs

Nace hacesfalta.org, punto de encuentro 
entre voluntarios y ONGS
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DOS HISTORIAS PARA COMPARTIR

Tomando como propia la idea del grupo de voluntariado de León os animamos a que fotocopiéis estos cuentos
tanto para entregárselos a los chavales cuando realicéis  una actividad infantil de sensibilización como para

que se los leáis a vuestros hijos, sobrinos… ¡¡Sentemos las bases de la educación para el desarrollo!!

¡QUÉ RICOS SOMOS!
Una vez un padre de familia acau-

dalada llevó a su hijo a un viaje por el
campo, con el firme propósito de que
este viera cuán pobres eran las gen-
tes del campo, que comprendiera el
valor de las cosas y lo afortunados
que eran ellos.

Estuvieron por espacio de un día y
una noche completos en una granja
de una familia campesina muy humil-
de. Al concluir el viaje, y de regreso a
casa, el padre le pregunta a su hijo:

- Que te pareció el viaje?...
- Muy bonito Papá... !!!
- Viste que tan pobre y necesitada

puede ser la gente?
- Sí.. !!!
- Y qué aprendiste?
- Vi que nosotros tenemos un perro

en casa, ellos tienen cuatro. Noso-
tros tenemos una piscina de 25
metros, ellos tienen un riachuelo que
no tiene fin. Nosotros tenemos unas
lámparas importadas en el patio,
ellos tienen las estrellas. Nuestro
patio llega hasta el borde de la casa,
el de ellos tiene todo un horizonte.
Especialmente Papá, vi que ellos tie-

nen tiempo para conversar y convivir
en familia. Tú y mamá tienen que tra-
bajar todo el tiempo y casi nunca los
veo.

Al terminar el relato, el padre se
quedó mudo... y su hijo agregó:

- Gracias, Papá, por enseñarme lo
ricos que podríamos llegar a ser... !!!

UNA HISTORIA REAL …
Una vez, Benjamín, el antiguo

Director de Ayuda en Acción en Méxi-
co, fue a visitar al padre Roberto,
director de uno de nuestros proyec-
tos en aquel país, el de Guatipetec,
situado en uno de los mayores verte-
deros, o “tiraderos”, -como allí los lla-
man-, de la ciudad azteca.

Después de una larga jornada de
trabajo, el padre le dijo a Benjamín:

- Ven conmigo, quiero enseñarte
una vista maravillosa.

Benjamín pensó que cogerían el
Land-Rover y saldrían a las afueras,
y, en el fondo, se alegró. La verdad es
que estaba un poco deprimido ante el
duro ambiente que les rodeaba.

Sin embargo, el padre Roberto

atravesó la puerta de su casa y, a dos
pasos, comenzó a subir una de las
montañas de basuras y desperdicios
entre las que él, y otras dos mil qui-
nientas familias, vivían. Benjamín le
siguió, un tanto confuso y, al final del
camino, un tanto cansado por el
esfuerzo de la ascensión. 

En el horizonte, se abrió a sus ojos
un paisaje desolador: montañas y
montañas de basura sobre las que se
vislumbraban las pequeñas sombras
de los chiquillos que, tras diez horas
de recolección entre los desperdicios
de algún objeto reutilizable que ven-
der, volvían a las improvisadas y
variopintas construcciones que les
servían de vivienda. 

- Es maravilloso ¿verdad?. Dijo el
padre.

¿Qué podrá ver de maravilloso en
todo esto?, se preguntaba sorprendi-
do y a la vez entristecido Benjamín.

- Pues no sé qué decirle. Si le digo
la verdad, no encuentro nada bonito
en la basura…

- ¿En la basura? –Preguntó Rober-
to– ¿Pero es que no ves, allá en el
horizonte, la maravillosa puesta de
sol?
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A propósito del supuesto cambio
de milenio nosotros, los alum-
nos de 3º BUP y COU del Cole-

gio Claret de Madrid, nos hemos que-
rido acercar un poco más a la realidad
en que vivimos. Resulta curioso com-
probar que los aspectos negativos
pesan más que los positivos en esta
Aldea Global. Luchando contra la
pasividad que caracteriza a la socie-
dad, nosotros, los jóvenes, queremos
mostrar nuestra reflexión que nace de
la crítica de este afán consumista en
que nos vemos sumergidos.

Denunciamos ante todo la primacía
que hemos dado a lo económico
sobre lo humano. Hasta las condicio-
nes mínimas para el desarrollo huma-
no, los derechos humanos, son piso-
teados sin piedad en nombre de las
exigencias de las relaciones económi-
cas. De ahí nacen problemas tan
importantes como la deuda externa
que ahoga a países del Tercer Mundo
impidiendo su desarrollo. Existe un
Tercer Mundo, y hasta un Cuarto, y
eso no cambiará mientras los impera-
tivos económicos dominen sobre
todos los demás. Son miles las perso-
nas que cada día mueren de hambre
en un mundo en el que un tercio de la
población, los que nos llamamos
“mundo civilizado”, acaparamos un
exceso de bienes con los que el resto
del mundo podría salir de su miseria.

Es cierto que cada vez son más los
que con su ayuda, su tiempo y, lo más
importante, con su voz, están abrien-
do puertas hacia la solución de estos
problemas. Pero no basta, porque
nunca nada es suficiente: tenemos
que continuar en este camino para

despertar la conciencia social del
mundo. En un siglo en el que los
avances más importantes como la
Declaración de los Derechos Huma-
nos se han visto eclipsados por su
constante violación y donde las gue-
rras han sido el pan nuestro de cada
día. Ponemos en alto nuestras manos
para que con la ayuda de todos en el
nuevo siglo el ser humano aprenda de
una vez que los conflictos o se resuel-
ven desde el diálogo y la paz o no se
resuelven. ¿Qué más necesitamos
para comprenderlo? ¿No es suficien-
te la experiencia de dos guerras mun-
diales y de continuos conflictos béli-
cos entre los que Camboya, Vietnam,
Afganistán, Irak, Bosnia, Zaire, Koso-
vo o Chechenia no son más que tris-
tes botones de muestra? Exigimos el
cumplimiento de los tratados de
desarme y la puesta en marcha de tri-
bunales internacionales realmente
imparciales y efectivos.

Volviendo a las contradicciones vivi-
das en nuestro siglo, deberíamos
recordar que también se establecie-
ron los llamados derechos del niño,
pero la realidad es que hay niños
comprados, vendidos, alquilados,
envueltos en las guerras de las post-
guerras, niños-bomba, niños-correo,
niños-esclavos, niños-camellos,
niños-soldados; en burdeles, guerri-
llas urbanas, grupos terroristas,
minas, campos de refugiados, en
mercados de esclavos,… Estos
“ángeles perdidos” son el acta de acu-
sación contra un mundo cada vez
más feroz.

Y aún hay más. Todos decimos lo
contrario, pero somos reacios a la
tolerancia, discriminamos, intenciona-
damente o no, por raza, sexo, condi-
ción social, nacionalidad, ideología,
religión,… Pero nunca deberíamos
olvidar que estamos hablando de per-
sonas y somos nosotros quienes
debemos gritar con una sola voz que
estamos hartos de que miles de muje-
res y niños sean maltratados y explo-

tados, de que demos la espalda a per-
sonas enfermas que necesitan de
nuestra ayuda, de que la nacionalidad
y las razas sean tan importantes
como para enfrentarnos a unos contra
otros, de que se pretendan imponer
“verdades supremas” en lugar de la
libertad de expresión, de que…

¿Y por qué no hablar también del
medio ambiente? ¿No es también una
exigencia básica para el desarrollo
humano? ¿Por qué maltratamos
entonces la naturaleza, biodiversidad,
los bosques, las aguas, el clima?
Podríamos seguir denunciando pro-
blemas y no acabar nunca.

Un cambio, eso es lo que necesita-
mos.

Últimamente se cree que el mayor
problema de la juventud son las dro-
gas y el alcohol. Y es cierto que es un
problema, cuya solución es posible y
necesaria; y así, exigimos que se
impongan grandes sanciones a quie-
nes trafiquen con la salud pública y
fomentar una mayor educación e
información para no caer en este
mundo de adicción. Pero no es este
nuestro mayor problema. Sabedlo:
nuestro gran problema es haber naci-
do en un mundo que no nos gusta.
Nuestro gran problema es que nos
han cerrado los ojos y han aniquilado
nuestros sueños. A algunos les ha
venido muy bien el engaño y hemos
nacido ya convencidos de que nada
puede cambiar. De nuevo, ¡basta ya!
Está en nuestras manos poder cam-
biar las cosas: que nadie nos quiera
engañar. El camino será largo y difícil,
pero con la ayuda de todos podemos
conseguirlo. En esta época en la que
prima la comunicación  pedimos una
información real y completa, sin mani-
pulaciones ni engaños, y pedimos que
nuestra voz sea oída para que entre
todos logremos crear un lugar en el
que nuestros sucesores se sientan
orgullosos de vivir.

En Madrid, a 22 de diciembre de
1999.

MANIFIESTO COLEGIO CLARET,  DE MADRID

Un ejemplo de los valores
que pueden ser inculcados

en la escuela. 
Aprendamos de nuestros

jóvenes…
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Tus aportaciones son deducibles del I.R.P.F según la ley 30/1994

Al hacer efectiva tu primera cuota, Ayuda en Acción te remitirá, de forma inmediata el expediente del niño apadrinado.

COD.  999

PrPreséntanos eséntanos 
a   un 

amigoamigo

Ahora también puedes ayudarnos dando a conocer, a los que tienes más cerca, la labor que reali-
zamos todos los que formamos Ayuda en Acción. En nuestros proyectos  de América, Africa y Asia,
aún queda mucho por hacer.
Te pedimos que hagas de portavoz de la Organización, que comuniques el trabajo de desarrollo
que hay detrás de cada apadrinamiento, que difundas que más de un millón y medio de personas
ven mejorar cada día sus condiciones de vida. Necesitamos que “pases la bola”. ✄
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